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1 Descripcion General

El Resumen Financiero es un reporte de la categoria Financieros que consolida los datos de recuperacion econémica por
incapacidades. Integra el recaudo recibido por fecha de pago de némina, el valor pagado y recuperado por entidades, y clasifica
las incapacidades por tipo, estado y entidad pagadora. También proporciona una vista de la cartera histérica gestionada.

¢Para qué sirve?

Funcién Descripcion

Analizar recuperacién Comparar valor generado por recobros vs valor efectivamente recuperado.
Monitorear indice Medir el porcentaje de recuperacion de cartera en cada periodo.

Identificar cartera Consultar saldo histérico pendiente y distribucién por entidad.

Priorizar gestién Enfocar esfuerzos segun tipo, estado y entidad de las incapacidades pendientes.
Seguimiento histérico Evaluar la evolucion de recobros y pagos a lo largo del tiempo.

¢A quién vadirigido?

Perfil Uso principal

Equipo Financiero Control de recuperacién, indice de recaudo y andlisis de cartera.

Gerencia KPlIs ejecutivos de recuperacion y decisiones estratégicas de gestion.
N6émina Seguimiento de incapacidades con némina pagada y su estado de recobro.
Analistas Cruce de datos por tipo, entidad y estado para optimizar la operacion.

m Este reporte pertenece a la categoria Financieros y ofrece dos vistas: Resumen Ejecutivo y Saldo Cartera Histdrica, accesibles
mediante pestafias.
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2 Acceso al Reporte
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El acceso se realiza desde app.incapacidades.ai a través del Centro de Reportes.

2.1 Pasos paraingresar

1

Abrir navegador
Chrome, Firefox, Edge o Safari

4

Ir a Reportes
Menu lateral izquierdo

2.2 Ruta de navegacion

Seleccionar Financieros

3

Iniciar sesién
Usuario, contrasefia y codigo 2FA

6

Resumen financiero

2

Ingresar URL
app.incapacidades.ai

5

Categoria de reportes Clic en Resumen financiero

Dashboard Empresa - Reportes — Financieros - Resumen Financiero

Dashboard empresa

Centro de Reportes

Incapacidades

Colaboradores

ANDERSON ANGARITA

Opesando
Administragor

o CLINICA DEMO A

Consolida y explora indicadores financieros, operativos y administrativos desde una
experiencia centralizada disefiada para el andlisis y la toma de decisiones.

- Credenciales
Reportes
= Reportes salariales, pagos periodices. aill
consolidacion y novedades.
- Mémina Gerencia
i Registro IA
= L]
Centro de radicacion
Notificaciones
53 Correos &l
5G-55T Entidades
% Entidades: .
A Mi Organizacién
aill Gontrol de metas, recaudo, facturacion y
desempano operativa.
Internas
A CLNICA DEMO » .

€1 Salir del modo operador

® Reportes oe pagos, concliacion, analyics % .
KPIs ejecutivos, tendencias y seguimienta ® i i Gestion documental, validacianes ¥
estratégico bt recepcion oparativa
Financieros Recepcién
. .
—
Comporiamienta de £PS, ARL y entidades = sy
financieras
Dindmicos Favoritos

Figura 1 — Centro de Reportes con las categorias disponibles
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=Y a CLINICA DEMO - A') ANDERSON ANGARITA
Reportes financieros
Dashboard empresa Explora dashboards financieros, conclliacidn ¥ comportamiento transaccional empresarial.
Incapacidades
Colaboradores
- Gredenciales
o~ ]
Beportar 3] Gonsuita pagy dos par EPS y Visualiza incapacicages pendiemes de |2 Analiza o . @ Distrioucién EPS, empresa y entidades

entidades pagad recabro. incapac
Resumen Distribucion
Pagos Recobros financiers pagos

pagadoras.

i, RegistrolA

& Centro de radicacion
53 Notificaciones

£3 Correos

: Entidades:

I mi Orga

H CcuNICA DEMO

https://app.ncapacidades ai/reportes/financieros/resumen-financiero

Figura 2 — Seccion Financieros con los 4 reportes disponibles

m Incapacidades.ai es una plataforma segura y certificada. Nunca comparta sus credenciales con terceros.

Confidencial - uso interno y clientes autorizados Péagina 5



Incapacidades.ai Resumen Financiero - Manual de Usuario - 2026

3 Filtros y Parametros

El Resumen Financiero utiliza un anico filtro obligatorio: el rango de fechas.

Filtro Descripcion Tipo

Rango de fechas Periodo de consulta con rangos rapidos predefinidos Obligatorio

3.1 Rangos rapidos

Rango Descripcién
Hoy / Ayer Seguimiento diario.
Ultimos 7 dias Vista semanal.

Ultimos 30 dias Analisis mensual (predeterminado).

Este mes / Mes anterior Periodos de cierre contable.
Afo

Historial anual completo.

Resumen financiero

&, Exportar ~
Analiza recuperacién econtmica por incapacidades.

Rango de fechas

1de Agosto de 2026 a 31 de Agosto de 2026

Rangos rapidos Hoy Ayer Ultimos 7 dias

Ultimos 30 dias Este mes Mes anterior Afio ¥ Filtrar & Limpiar
4l Resumen ajecutivo ™ Saldo cartera histérica

Figura 3 — Panel de filtros y pestafias del Resumen Financiero

3.2 Vistas disponibles

Vista Descripcién

Resumen ejecutivo KPIs financieros y operativos del periodo, con tablas de distribucién por tipo, entidad y estado.

Saldo cartera histoérica Vista del saldo total pendiente de recobro, histérico de recuperacion y distribucién por entidad.
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4 Resumen Ejecutivo — KPlIs

La pestafia Resumen Ejecutivo presenta dos bloques de indicadores: Financiero y Operacion.

Bloque Financiero:

Indicador Significado

Valor por Recobro Valor total basado en incapacidades con némina pagada en el periodo. Incluye variacién vs periodo anterior.

Valor Recuperado Valor total basado en incapacidades pagadas en el periodo. Muestra porcentaje del recobro original recuperado.

indice de Recuperacion Porcentaje del valor recuperado frente al valor por recobro. Incluye indicador de meta (Bajo meta / En meta / Sobre meta).

Bloque Operacion:

Indicador Significado

Incapacidades Total de incapacidades con fecha de pago de némina en el periodo.

1y 2 Dias Incapacidades de 1y 2 dias (asumidas por la empresa, no se recobran).
Para Recobrar Incapacidades pendientes de recobro ante entidades.

Incapacidades Recuperadas Incapacidades ya pagadas/recuperadas por las entidades en el periodo.

= a CLINICA DEMO o I A ANDERSON ANGARITA
Resumen financiero
(2 Dashboard empresa Analiza recuperacion econémica por incapacidades.

Incapacidades Range de fechas

Colaboradores —
1de Agosto de 2026 a 31 de Agosto de 2026

Credenciales

Reportes Rangos ripidos | Hoy Ayer Ultimos 7 dias Ultimos 30 dias. Este mes Mes anterior Afio ¥ Filtrar © Limpiar

M Registro IA
4l Resumen ajecutivo 1 Saldo cartera histérica
& Centro de radicacion
Notificaciones
=
VALOR POR RECOBRO — VALOR RECUPERADO
= 1 indice de racuperacién del perioda o
e 0.0%
ntidades ~ 0 0 frente al valor por recobro de las [}
llcam-nane : on p-sgo de Bai
B Mi Orgas 5 Basado en incapacidades con némina pagada en el periodo Basade en incapacidades pagadas en el periode e
vs periodo ant. 0,0% de 50 recabro origina
E B INCAPACIDADES 7] 1Y 2 DiAs PARA RECOBRAR = INCAPACIDADES RECUPERADAS 2]
€1 Salir del modo operador )

Figura 4 — Vista principal del Resumen Financiero con KPlIs financieros y operativos
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5 Resumen Ejecutivo — Tablas

Debajo de los KPIs, el Resumen Ejecutivo presenta tablas de distribucion que detallan la composicion de las incapacidades.

Incapacidades por recobrar:

Tabla Descripcién

Por tipo Distribucién de incapacidades pendientes segun tipo (Enfermedad General, Accidente de Trabajo, Licencia Maternidad, etc.).
Por entidad pagadora Desglose por EPS o ARL responsable del pago pendiente.

Por estado tramite Clasificacién segin el estado actual del proceso de recobro (En gestion, Radicada, Autorizada, etc.).

Incapacidades recuperadas:

Tabla Descripcién
Por tipo Distribucién de incapacidades ya pagadas segun tipo de incapacidad.
Por entidad pagadora Desglose por entidad que realizé el pago efectivo.

m Las tablas permiten identificar rapidamente dénde se concentran los valores pendientes y recuperados, facilitando la priorizacién de la
gestion de recobros.

Confidencial - uso interno y clientes autorizados Péagina 8



Incapacidades.ai Resumen Financiero - Manual de Usuario - 2026

6 Saldo Cartera Historica

La pestafia Saldo Cartera Historica ofrece una vista del acumulado histérico de la gestion de recobros, independiente del
periodo seleccionado en los filtros.

KPIs de cartera historica:

Indicador Significado

Saldo Pendiente Total Monto total acumulado que aln esta pendiente de recobro.
Valor por Recobro Histérico Total histérico generado como valor por recobrar.

Valor Recuperado Histérico Total histérico efectivamente recuperado de las entidades.

Total Incapacidades con Saldo  Cantidad de incapacidades que aun tienen saldo pendiente.
Total Incapacidades Pagadas Cantidad de incapacidades completamente pagadas histéricamente.

Tabla de distribucién:

Tabla Descripcién

Entidades con mayor saldo Ranking de entidades pagadoras con el mayor valor acumulado pendiente de recobro. Permite priorizar la gestion de cobro.

m La cartera histdrica es independiente del filtro de fechas. Muestra el acumulado total desde el inicio de la operacion en la plataforma,
permitiendo una visién completa del estado de recuperacion.
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7 Exportacion de Resultados

El Resumen Financiero permite exportar los datos en dos formatos desde el boton Exportar ubicado arriba a la derecha.

Formato Descripcién Cuéando usar
Excel (.xIsx) Datos completos con todas las tablas y registros. Andlisis financiero, tablas dindmicas, cruces.
PDF Reporte listo para presentar con graficos y resumen. Informes ejecutivos, archivo oficial.

7.1 Pasos para exportar

1 2 3

Seleccionar rango Clic en Exportar Seleccionar formato
Periodo de fechas deseado Botoén azul arriba a la derecha Excel o PDF

4

Descarga automatica
Archivo se guarda en tu equipo

& Excel
[& PDF

Figura 5 — Opciones de exportacion: Excel y PDF

m El PDF exportado incluye los KPIs y tablas del Resumen Ejecutivo. El Excel contiene el detalle completo para analisis avanzado.
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8 Casos de Uso Comun

Analizar la recuperacion del periodo

Escenario: Gerencia necesita saber qué porcentaje del valor generado por recobros fue efectivamente recuperado en el
altimo mes.

Solucion: Filtrar por 'Este mes' o 'Mes anterior' — Revisar KPI 'Valor por Recobro' vs 'Valor Recuperado' - Observar el
'Indice de Recuperacion' — Si esta bajo meta, revisar las tablas de distribucién para identificar donde se concentran los
pendientes — Exportar PDF para informe gerencial.

Identificar la cartera pendiente por entidad

Escenario: El equipo financiero necesita saber cuéles entidades concentran el mayor saldo pendiente para priorizar la
gestién de cobro.

Solucion: Ir a la pestafia 'Saldo Cartera Histérica' — Revisar KPI 'Saldo Pendiente Total' » Consultar la tabla 'Entidades
con mayor saldo' - Priorizar gestion con las entidades de mayor valor — Exportar a Excel para andlisis detallado.

Priorizar gestion de recobros por tipo y estado
Escenario: Se necesita enfocar los esfuerzos de recobro en las incapacidades con mayor impacto financiero pendiente.
Solucion: En Resumen Ejecutivo - Revisar tabla 'Incapacidades por recobrar — por tipo' — Identificar el tipo con mayor

valor — Cruzar con tabla 'por estado tramite' para ver en qué etapa estdn — Cruzar con tabla 'por entidad' — Definir plan
de accién por prioridad.

Seguimiento histérico de recuperacion

Escenario: Se requiere evaluar como ha evolucionado la recuperacion de cartera a lo largo del tiempo para medir la
efectividad de la gestion.

Solucion: Filtrar por 'Afo' — Revisar 'indice de Recuperaciéon' - Comparar con periodos anteriores — Ir a 'Saldo Cartera
Historica' para ver el acumulado — Comparar 'Valor Recuperado Historico' vs 'Valor por Recobro Histérico' — Exportar
para presentacion de resultados.
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Incapacidades.ai

Gestiona incapacidades de forma inteligente

www.incapacidades.ai - contacto@incapacidades.ai

© 2026 Incapacidades.ai - Todos los derechos reservados - Documento confidencial
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